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C orría el año 1975, cuando dos jóvenes abulenses, Ricardo Araújo 
y Carlos Garrosa, comenzaron a formar a parte de la Cooperativa 
Farmacéutica Abulense, más conocida como COFABU. 

Ambos compartieron su jornada laboral en el almacén, aunque 
años más tarde, Ricardo se encargaría de tareas más propias 
de oficina. Carlos, por su parte, seguiría con las actividades del 
almacén, adaptándose a todos los cambios que irían sucedién-
dose poco a poco.

En 2012, nuestro COFABU comenzaba una nueva etapa, acomodándose 
a las necesidades de mercado y a las nuevas tecnologías que se abrían 
paso en el mundo de la distribución del medicamento, requiriendo 
incluso el traslado a unas nuevas instalaciones más modernas. 
Dejarían lejos las vistas a la Muralla de Ávila.

ORO PARA UNA VIDA 
DEDICADA A LA COOPERATIVA

Nuevas formas de trabajar, nuevos equipamientos y hasta nuevos 
profesionales que los llevaron al 2018, año en el que COFABU decide 
incorporarse al proyecto de la nueva cooperativa Bidafarma.

Todo este esfuerzo profesional se ha visto recompensado con 
la imposición de la insignia de oro el 25 de mayo de 2019.

Málaga los recibió para ser homenajeados por sus cuarenta años 
de servicio a la empresa, acompañados por Roberto Ortega Ortega, 
Consejero de Bidafarma y Charo Rodríguez Gallego, directora ge-
rente de Bidafarma Ávila, en un emotivo y conmovedor acto, junto 
con varios compañeros del resto de España. 

En palabras de Terencio, “La suerte ayuda a los que se atreven”. 
Y Ricardo y Carlos se atrevieron.

Gracias Bidafarma. 

Foto de familia de todos los galardonados durante la Asamblea General de Bidafarma.





La noche del 1 de noviembre de 
1982 decidió quedarse a dormir en 

la cooperativa por la visita del Papa 
Juan Pablo II a Ávila

EL PRESENTE 
SIEMPRE TIENE SU ORIGEN 
EN UN PASADO

Una empresa debe su éxito y su supervivencia a muchos 
factores, pero cabe destacar uno entre todos ellos, las 
personas que en ella trabajan y han trabajado.

Es evidente que los tiempos cambian, cambian las filosofías y 
las estrategias empresariales, cualquier empresa que se precie 
debe saber adaptarse a todos estos cambios, pero nunca debe 
caer en la tentación de olvidar su historia y a las personas que 
la han hecho posible.

El pasado miércoles día 12 de junio, tuvimos la suerte y el 
honor de contar con la visita de Pedro Rodríguez García 
antiguo trabajador de la Cooperativa Farmacéutica Abulense 
en el almacén de Bidafarma Ávila.

Pedro Rodríguez a su llegada a las instalaciones de Bidafarma Ávila.
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Pedro empezó a trabajar en COFABU en el año 1.952, un año 
después de la creación de la cooperativa y se jubiló en 1.988, 36 
años en los que se dedicó en cuerpo y alma a esa empresa que 
iniciaba su andadura en 1.951.

Vino acompañado de dos de sus hijos, y puedo asegurar que no 
le fallaron las fuerzas a la hora de recorrer el almacén atento en 
todo momento a las explicaciones que Charo, nuestra directora le 
daba sobre la sistemática y el modo de trabajar en la distribución 
farmacéutica actual. Pedro no perdió la oportunidad para 
darnos la réplica de cómo se desarrollaban todos esos procesos 
cuando todo funcionaba manualmente y no sabían lo que era un 
ordenador y mucho menos un sistema NUT.

Fue un verdadero lujo poder comprobar que Pedro recuerda 
perfectamente cómo se trabajaba en aquellos años, cómo 
cambió la forma de trabajar cuando se trasladaron a las nuevas 
instalaciones en la Avenida de Madrid y cómo recuerda cuales eran 
los principales laboratorios de la época, especialmente Ciba-Geigy 
que tenía la mala costumbre de embalar los pedidos en paquetes 
de enormes dimensiones, lo que dificultaba sobremanera su 
manejo y manipulación.

Nos cuenta que empezaron a trabajar en un piso con estanterías 
repartidas por todas las habitaciones y como, ayudándose de una 
polea y una soga (algo muy alejado de nuestra actual robotización), 
conseguían subir los medicamentos hasta su ubicación definitiva.

La emisión de pedidos por parte de las farmacias, aún no existía el 
“modem” y mucho menos los programas de gestión y los rebotes 
de faltas, consistía en un papel escrito a mano y entregado 
directamente en la cooperativa, donde eran preparados sin 
ayuda de ningún ERP (Sistema de Planificación de Recursos 
Empresariales).

La reposición y pedidos a los laboratorios se realizaba con 
un sistema especialmente ágil dotado de lógica, previsión y 
conocimiento cuya fuente de alimentación era la sustancia gris 
y la sinapsis neuronal. En aquel momento el Sistema Nervioso 
Central suplía a la actual digitalización de procesos.

Como anécdota nos recordaba la noche del 1 de noviembre de 
1982, en la que decidió quedarse a dormir en la cooperativa, y 
el motivo no fue otro que la visita del Papa Juan Pablo II a Ávila. 
La visita de tan ilustre persona hizo que se congregara gran 
número de visitantes en nuestra ciudad y no podía fallar nada, y 
mucho menos el acceso a los medicamentos. Alguien debía estar 
preparado para hacer llegar a la farmacia de guardia cualquier 
medicamento o producto sanitario que fuera necesario.

“No puedes conectar los puntos mirando hacia adelante, 
sólo puedes hacerlo hacia atrás” (Steve Jobs). Nuca sabes las 
consecuencias que van a tener tus actos o decisiones, pero 
siempre se conoce el camino hecho y el esfuerzo que ha supuesto 
llegar hasta dónde estás.

Muchas gracias a Pedro y a todas aquellas personas que 
han desarrollado y siguen desarrollando su trabajo con 
responsabilidad y generosidad, ellas son el motor de 
nuestra empresa.
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Un gran número de socios de Bidafarma Valladolid, acudieron 
a la cita marcada por Beatriz Saralegui, Farmacéutica, 
gerente de Saralegui Consultores y especialista en gestión 

por ambientes, optimización de surtido y formación de equipos 
de alto rendimiento y Jaume Guillén Farmacéutico titular en 
la farmacia Jaume Guillén, gerente de Guillén Farma Talent y 
especialista de formación y gestión en el punto de venta.

Bidafarma, en su fiel compromiso con la formación, colaboró en esta 
masterclass que dejó de manifiesto la importancia de la visibilidad 
en la oficina de farmacia, el contexto asistencial y la recomendación 
como valor intrínseco al ejercicio profesional.

Durante más de dos horas en las instalaciones del hotel Novotel, en la 
ciudad de Valladolid, los expertos en comunicación y gestión pudieron 
exponer los conceptos básicos en procesos comunicativos con el cliente 
interno y el cliente externo dentro del entorno asistencial.

• La visibilidad como sinónimo de identidad, ¿qué tipo de farmacia 
queremos ser?, ¿cómo queremos que nos vean?, ¿realmente se 
nos ve?, ¿qué comunicamos?

• Las estrategias y la importancia del equipo de trabajo, siempre 
desde el concepto de “equipo”, bien comunicado, coordinado y 
auto evaluado.

• La recomendación farmacéutica y el conocimiento del paciente 
como descriptor del proceso asistencial.

Procesos y contextos habituales en nuestra realidad profesional, 
susceptibles a mejora.

Todo ello, rodeado de un clima cordial y cercano, fomentando 
la convivencia entre socios, empleados y simpatizantes de 
la cooperativa.

LA FORMACIÓN, SINÓNIMO 
DE ENRIQUECIMIENTO 
PERSONAL Y PROFESIONAL 
AL SERVICIO DE LOS SOCIOS 
DE BIDAFARMA

Formaciones 
del trimestre en
Bidafarma
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Elvira Ruiz , directora técnica de Bidafarma Valladolid, acompañada de Beatriz 

Sarategui y Jaume Gillén.

 Jaume Guillén en una de sus exposiciones.

Beatriz Sarategui durante su exposición sobre la importancia de la visibilididad en nuestra oficiina de farmacia.
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HIDALGO PAREJO asesores SDAD. LIMITADA
Asesoría Fiscal y Contable

Despacho altamente 
especializado en el 
asesoramiento integral de 
las Oficinas de Farmacia y 
actividades desarrolladas por 
farmacéuticos (ortopedia, 
óptica, análisis clínicos…)

Despachos: Avda. San Francisco Javier, 9. Edif. Sevilla-2. Plta. 9
 41018 SEVILLA - Telf. 954 649 500 - 954 925 985

Avda. Alcalde Álvaro Domenecq. Edificio Jerez, 74-4º. Pta. 13
11405 JEREZ DE LA FRONTERA - Telf. 956 309 312

•  Asesoramiento Fiscal y Contable
•  Asesoramiento Económico
•  Transmisiones de Farmacia
•  Organización del Patrimonio Familiar
•  Asesoramiento Jurídico de empresas

•  Derecho Sucesorio (Testamentos 
y Particiones de Herencias)

•  Derecho Inmobiliario 
(Arrendamientos, compraventa 
de inmuebles, etc.)

Más de 

40 
años

de experiencia 
en el sector 

farmacéutico 
nos avalan

Atención personalizada

Dirección: Amparo Hidalgo Parejo
 Economista 
 Miembro de la Asociación Española de Asesores Fiscales

asesores@hidalgoparejo.es
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Porque sabemos que en la vida 
hay muchas cosas que curan.

Cinfa, el laboratorio más presente en 
los hogares. 50 años promoviendo la 
equidad en el acceso de la salud.

A veces,  
un beso  
puede ser la  
mejor medicina

www.cinfa.com










